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INTRODUCCIÓN 

 
Cada año de experiencia institucional es el reflejo del compromiso misional de la entidad, con los 
adolescentes, jóvenes y sus familias, pues más allá de los números y datos cuantitativos, aportamos 
a la construcción de ciudadanía y mejoramiento de la calidad de vida, generando entornos 
protectores para su desarrollo integral, empoderándolos en su relación, consigo mismo, con los 
demás y con el mundo.   
 
El presente informe describe las acciones abordadas por los profesionales que forman parte de los 
equipos interdisciplinarios, quienes desde el restablemiento y la garantia de los derechos, resaltan la 
importancia del significado SER PERSONA, basados en el respeto de sus valores, creencias y 
costumbres que forman parte de su identidad cultural individual, familiar y comunitaria.  
 
En la vigencia 2022, la Fundación lideró procesos de acompañamiento y orientación psicosocial, en 
el marco de los programas del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en las Modalidades de 
Protección, atendiendo a 250 adolescentes, jóvenes y familias, del departamento de Santander, 
posicionándose como un importante proveedor de servicios de esta entidad.  

 
Por lo anterior se presentan resultados de la articulación realizada con el Sistema Nacional de 
Bienestar Familiar, en relación al restablecimiento de los derechos de los adolescentes y jóvenes, 
asociados a educación, salud,identidad, inclusión y aceeso a la cutura, deporte, recreación, con la 
trasversalidad en capacitación para emprendimiento, proyectos productivos y vinculación a 
empleabilidad.  

 
La Fundación de Apoyo Social, presta servicios de fortalecimiento familiar, desde un enfoque 
biopsicosocial, que facilita el abordaje interdisciplinario de las diversas problemáticas, que afectan a 
los niños, niñas, adolescentes, jóvenes y familias del Departamento de Santander, promoviendo 
entornos protectores que aporten al desarrollo integral y sostenible de ciudadanos comprometidos 
con el amor por Nuestra Patria “Colombia”  
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OBJETIVOS 
 

1. Verificar el cumplimiento de las metas y logros obtenidos por Modalidad de atención 

2. Presentar  informe de los  procesos de Restablecimiento de Derechos, realizados por los 

equipos interdiscuplinarios para el mejoramiento de la calidad de vida de los adolescentes, 

jóvenes y sus familias.  

3. Socializar proceso de articulación con Instituciones, que formen  parte del Sistema Nacional 

de Bienestar Familiar 

4. Presentar resultados obtenidos de las alianzas con instituciones gubernamentales, en 

relación al objeto misional de la Fundación. 

SEGUIMIENTO A LA EJECUCIÓN DE LOS CONTRATOS ESTATALES  
 
En la vigencia 2022 se suscribieron tres (3) contratos de aportes con el Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar en las Modalidades de Protección 
 
MODALIDAD LIBERTAD ASISTIDA VIGILADA: 
 
Objeto del contrato: Brindar atención especializada a los adolescentes y jóvenes en la 
modalidad de Libertad Asistida Vigilada, del proyecto fortalecimiento de acciones de 
restablecimiento en administración de justicia a nivel nacional, sistema de responsabilidad 
penal para adolescentes, para cumplimiento de las medidas y sanciones impuesta por la 
autoridad judicial, conforme a la disposiciones legales y lineamientos técnicos vigentes 
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En la grafica se referencian el número de cupos atendidos durante la vigencia , teniendo en cuenta 
que se firma compromiso contractual  por 90 cupos suscrito  el 16 de diciembre de 2021, hasta el 31 
de Julio de 2022 y un nuevo contrato desde el 1 de agosto hasta el 30 de novimbre de 2022. Para el 
mes de Diciembre se suscibe contrato por once meses con vigencia hasta el 31 de Octubre de 2023 
  
Los adolescentes y jóvenes son referidos por la autoridad competente y no tienen rotación, pues 
deben cumplir la sanción asignada por el juez, en estas modalidades pedagógicas y restaurativas y 
fortalecidas por los procesos misionales de la institución en participación y construcción de 
ciudadanía. 
 
 
MEDIDA COMPLEMENTARIA INTERVENCIÓN DE APOYO RESTABLECIMIENTO EN 
ADMINISTRACION DE JUSTICIA 
 
OBJETO DEL CONTRATO: Brindar atención especializada a los adolescentes y jóvenes, en 
conflicto con la ley penal, en la modalidad de Intervención de Apoyo Restablecimiento en 
Administración de Justicia del proyecto de fortalecimiento de acciones de Restablecimiento en 
Administración de justicia a nivel nacional, para el cumplimiento de las medidas impuestas por 
la autoridad administrativa, conforme a las disposiciones legales y lineamientos técnicos  
vigentes  y/o para el cumplimientos de las condiciones acordadas en aplicación del principio 
de oportunidad en                                       la modalidad de suspensión del procedimiento a prueba y/o brindar atención 
a niños, niñas y adolescentes mayores a 14 años en presunta comisión de delito 
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En la grafica, se referencian el número de cupos atendidos durante la vigencia, teniendo en cuenta 
que se  firma compromiso contractual  por 150 cupos, suscrito el 16 de diciembre de 2021, hasta el 
31 de Julio de 2022 y un nuevo contrato desde el 1 de agosto hasta el 30 de noviembre de 2022. 
Para el mes de Diciembre se suscibe contrato por once meses con vigencia hasta el 31 de Octubre 
de 2023 
 
Se precisa que los adolescentes y jóvenes son referidos por la autoridad competente, por un tiempo 
de seis (6) meses, máximo dos (2) rotaciones en el año; cumplen esta medida complementaria 
asignada por un Defensor de Familia, donde se implementan acciones tanto pedagógicas, como 
restaurativas, restablecimiento de derechos, fortalecidas por los procesos misionales de la institución 
en participación y construcción de ciudadanía 
 
 
RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS: INTERVENCION DE APOYO PSICOSOCIAL 
 
 
OBJETO DEL CONTRATO: Brindar atención especializada a los niños, las niñas y 
adolescentes que tienen un proceso administrativo de Restablecimiento de Derechos abierto 
a su favor, en la modalidad Intervención de Apoyo Psicosocial de acuerdo a los lineamientos 
vigentes y el modelo de   enfoque diferencial expedidos por el ICBF 
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En la grafica se referencian el número de cupos atendidos durante la vigencia, teniendo en cuenta 
que se firma un compromiso contractual  por 10 cupos suscrito el 16 de diciembre de 2021, hasta el 
31 de Julio de 2022 y un nuevo contrato desde el 1 de agosto hasta el 30 de novimbre de 2022. Para 
el mes de Diciembre se suscibe contrato por once meses con vigencia hasta el 31 de Octubre de 
2023 
 
 
Se precisa que los niños, niñas y adolescentes, son referidos por la autoridad competente, por un 
tiempo de seis (6) meses, máximo dos (2) rotaciones en el año e ingresan a la modalidad por 
vulneración y amenaza de sus derechos. Esta Modalidad hace parte de las acciones de apoyo y 
fortalecimiento a las familias, la cual cuenta con un equipo interdisciplinario, el cual desarrolla seis 
(6) intervenciones en el mes, dirigidas a los niños, niñas, adolescentes y sus familias, como parte de 
las atenciones terapéuticas en cumplimiento al restablecimiento de sus derechos y motivo de ingreso 
 
 
COBERTURA DEL SERVICIO 
 
La entidad cuenta con una infraestructura que garantiza ambientes idóneos para la atención 
terapéutica dirigida por los profesionales de los equipos interdisciplinarios 
  

      
 
Por licencia de funcionamiento otrogada por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, las 
Modalidades de atención tienen cobertura para el departamento de Santander, intervenciones que 
se realizan por medio de las herramientas digitales TICS y presenciales, en atención interdisplinaria 
realizada por el equipo de profesionales en el lugar de domicilio.  
 
En la siguiente imagen se identifican los municipios de residencia de los adolescentes, jóvenes y sus 
familias, así como los porcentajes de caracterización según su ubicación geográfica.  
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BUCARAMANGA 57%  

FLORIDABLANCA 14% 

PIEDECUESTA 12% 

GIRON    8% 

LEBRIJA 2% 

RIONEGRO 2% 

SAN VICENTE 2% 

PLAYÓN 1% 

BERLIN 1% 

BARRANCABERMEJA 1% 
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ARTICULACIÓN SISTEMA NACIONAL DE BIENESTAR FAMILIAR 
 
 
La articulación entendida como una actividad primordial en la trazabilidad de los procesos para el 
restablecimiento y garantía de los derechos de los adolescentes y jóvenes, se gesta desde un 
diagnóstico inicial que, al momento de la vinculación realiza el equipo interdisciplinario para definir la 
ruta a seguir, con el acompañamiento y orientación institucional. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
    
   
  
 
 
 
 
 
 
 
“La educación, no cambia al mundo, cambia a las personas que van a cambiar al mundo” 
Paulo Freire (1921-1997)  

EDUCACION  

 

SENA 
30 adolescentes y jóvenes curso 

complementario de mantenimiento 
equipos de computo  

12 adolescentes y jóvenes vinculados 
al SENA, adelantando programas 

técnicos y tecnológicos  

Tres jóvenes adelantado estudios 
en las Unidades Tecnológicas  

 

Cuatro jóvenes adelantado estudios 
Universitarios, con aportes de sus 

familias.  

Tres jóvenes adelantando estudios 
universitarios con recursos 

PROYECTO SUEÑOS 

26 adolescentes y jóvenes 

lograron graduarse como 

bachilleres  

17 jóvenes adelantando 
estudios de bachillerato por 
medio de la Modalidad de 

validación  

16 adolescentes y jóvenes 
adelantando estudios de 

primaria y bachillerato por 
medio del DECRETO 2383 
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Durante la vigencia 2022, profesionales de psicología de la Secretaria de Salud de la alcaldía de 
Bucaramanga, Gobernación de Santander Grupo de Paz y Convivencia, Secretaria de Salud de 
Girón, realizaron 25 talleres dirigidos a los adolescentes, jóvenes y familias, en temáticas 
relacionadas con el uso y abuso del consumo de sustancias psicoactivas y su incidencia en la salud 
mental y física, habilidades para la vida, estilos de vida saludable, comunicación, líneas de atención 
para víctimas de violencia, entre otras de prevención y promoción asociadas para el mejoramiento 
de la calidad de vida. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IDENTIDAD  

33 REGISTROS TRAMITE 
LIBRETA MILITAR  

3 JÓVENES CON LIBRETA 
MILITAR  

35 TRAMITES PRECEDULA Y CEDULA 
100% DE LOS USUARIOS CON DOCUMENTO 
DE IDENTIDAD  

SALUD  
35 trámites para 

afiliación a salud  

98% de adolescentes y 

jóvenes afiliados a EPS 

subsidiadas y 

contributivas  
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Por parte del Instituto Municipal de Empleo de Bucaramanga IMEBU, el Servicio Nacional de 
Aprendizaje SENA y la Cámara de Comercio, se  realizaron seis (6) capacitaciones dirigidas a los 
adolescentes y jóvenes en temas relacionados con innovación, emprendimiento y marketing digital   
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
                                                    
 
 
 
 
 
 
 
Los cuadros realizados en óleo por los adolescentes y jóvenes fueron expuestos en El Comité 
Departamental realizado en la Gobernación de Santander y en la Feria de Talentos FAS, con la 
participación del grupo de danzas, acordeón y percusión, en estos mismos escenarios y otros 
convocados por el ICBF. 
   
 
 
 
 
 

EMPLEABILIDAD Y 
EMPRENDIMIENTO  

INDERBU: 20 
adolescentes y jóvenes 
capacitados en 
globoflexia, belleza, 
estética y 
manualidades  

10 adolescentes y 
jóvenes capacitados en 

tejido de sillas en 
mimbre plástico  

CULTURA, MUSICA Y ARTE  
INSTRUCTORES GOBERNACIÓN 
DE SANTANDER, INSTITUTO 
MUNICIPAL DE CUTURA Y 
TURISMO IMCT Y ESCUELA 
MUNICIPAL DE ARTES EMA, 
INDERPIEDECUESTA  

10 ADOLESCENTES 
PARTICIPARON EN 
CLASES DE ACORDEÓN, 
10 EN TAMBORAS, 4 DE 
ORGANETA, 6 EN 
GUITARRA, 5 EN CANTO, 
10 EN DANZA Y 5 EN 
TEATRO  

 

20 ADOLESCENTES Y 
JOVENES 

PARTICIPARON EN 
ARTES PLASTICAS 
ELABORACIÓN DE 

PINTURAS EN OLEO  
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30 adolescentes y jóvenes participaron en la actividad Punto Joven organizado por el INDERBU que 
se efectuó en el RECREAR DE LAS AMERICAS. 
 
Se gestionaron ambientes y entornos seguros para el desarrollo de las prácticas deportivas, como: 
la cancha de la juventud ubicada en la Unidad deportiva Alfonso López, Recrear de las Américas, el 
velódromo y piscinas olímpicas.  
 
Se realizó la actividad en CICLO RUTA para fomentar el uso de medios de transporte amigables con 
el medio ambiente, con la participación de 30 adolescentes y jóvenes.  
 
 
 

DEPORTES  

INDERBU: 12 
ADOLESCENTES EN 
BOXEO, 5 EN 
TEKONDO, 5 EN 
PATINETA. 60 EN 
ACTIVIDAD FISICA  

CINCO 
ADOLESCENTES 

BENEFICIARIOS DE 
BECAS DE NATACIÓN 

CON 
INDERSANTANDER  

INDERBU: 15 
ADOLESCENTES Y 
JÓVENES FUERON  
BENEFICIADOS CON  
FORMACIÓN DISCIPLINA 
DEPORTIVA DE FUTBOL 

SECRETARIA DEPORTES 
GIRON: 20 ADOLESCENTES Y 
JÓVENES PARTICIPARON EN 
FORMACION DEPORTIVA PIN 
PON- KARATE Y 
RUMBOTERAPIA  
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20 adolescentes y jóvenes participaron en la semana de la juventud organizada por la 

Gobernación de Santander y 15 adolescentes y jóvenes participaron en El Comité 

departamental, por medio de actividades artísticas y culturales.  

20 adolescentes y jóvenes visitaron El Museo Cultural del Oriente. 

35 adolescentes y jóvenes se capacitaron en proyecto nuevas oportunidades FASE NAVEGA 

Y JUEGA VIVE organizado por la UNODC y la Alcaldía de Bucaramanga Secretaria del Interior  

60 adolescentes y jóvenes capacitados en Derechos Humanos- curso virtual Defensoría del 

Pueblo de Bucaramanga.  
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FORTALECIMIENTO REDES VINCULARES DE APOYO FAMILIAR  

 
Las redes vinculares de apoyo de los adolescentes y jóvenes, son parte importante para el desarrollo 
de los pocesos y cumplimiento de los objetivos trazados a nivel individual, familiar y comunitario. 
Este engranaje es propuesto por los profesionales de trabajo social, quienes desde la estragia de 
Escuela de Padres, vinculan y promueven la participación de las familias, por medio de espacios de 
formación abordando tematicas asociadas a la gestión de las emociones, rol de los padres en la 
construcción del proyecto de vida de sus hijos, Deberes y Derechos, Rutas de atención en salud y 
atención a victimas de violencia, Cuidado al cuidador, orientaciones técnicas del modelo de atención, 
nutrición, entre otros que hacen parte de las dinamicas familiares y promueve que el hogar sea un 
entorno protector para todos los miembros que la conforman.  

 

  
 
 

                                                                                                               
  
            
 
 
 
 

30 ESCUELAS DE PADRES  

PARTICIPACIÓN DE 120 
FAMILIAS EN LOS 

ENCUENTROS 
MENSUALES  
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ATENCIÓN INTERDISCIPLINARIA  EN CONTEXTO 
 
Las visitas en los entornos de vivienda,  laboral y educativo, realizadas por los equipos 
interdisciplinarios, permitieron identificar otras situaciones que se viven en los contextos, los cuales 
son vitales para el cumplimiento de los objetivos, acercandose desde la empatia que genera un 
dialogo entre las partes aportando a la consolidación del proyecto de vida de los adolescentes, 
jovenes y sus familias. 
 
 

      
 
 

INTERVENCIÓN TERAPEUTICA EN LA UNIDAD DE SERVICIO  
 
Dando cumplimiento a lo definido en el lineamiento técnico para las Modalidades de atención, la 
unidad de servicio cuenta con ambientes idóneos para garantizar la atención interdisciplinaria en los 
niveles individual y familiar, donde se hace seguimiento a los objetivos propuestos en el plan de 
trabajo inicial y se generan acuerdos y compromisos por parte de los adolescentes, jóvenes y sus 
familias.   
 

 
 

8460 ATENCIONES INDIVIDUALES 
DIRIGIDAS A LOS ADOLESCENTES, Y 
JÓVENES. 60 TALLERES GRUPALES  

Durante el año 2022 se realizaron 

aproximadamente 8.300 visitas, atención 

terapéutica en contexto  
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PROMOCIÓN DE LA EMPLEABILIDAD Y EMPRENDIMIENTO 
 
 
En diciembre de 2022 se desarrollo la exposición de Talento FAS, escenario que sirvío de plataforma 
para la puesta en marcha de ideas de emprendimiento, las cuales fueron el resultado de un año de 
capacitación en las tematicas relacionadas con los intereses y habilidades de los adolescentes, 
jóvenes y sus familias.  
Se realizaron diversas muestras artisiticas y culturales, que hacen parte de las creencias y 
tradiciones de los usuarios y sus familias. 
 
Se ubicaron varios stand tales como:  
 

✓ Exposición de cuadros, pintura y escultura 

✓ Globoflexia 

✓ Proyectos gastronomicos- tamales, empanadas, dulces, postres 

✓ Proyecto de emprendimiento Piña Oro Miel 

✓ Prendas de vestir 

✓ Sillas en mimbre plástico  

✓ Fotografia  

Cada stand, contó con acompañamiento musical de tamboras, acordeón, piano y violín 
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COMPONENTE SALUD Y NUTRICIÓN  
 
En el modelo biopsicosocial, el componente de salud y nutrición hace parte del abordaje 
interdisciplinario para el fortalecimiento de conductas de autocuidado con la trazabilidad del 
autoconcepto, auto control,autoconocimiento, auto respeto asociados a las areas de crecimiento 
relacionadas con la corporalidad, cognitiva y lenguaje. 
 
La profesional de Nutrición realiza valoraciones inciales y seguimiento a los compromisos de los 
adolescentes, jóvenes y sus familias, relacionados con la importancia de incluir en sus rutinas el 
ejercicio y alimentación con la ingesta de frutas y verduras que garanticen estilos de vida saludables.  
 

 
 

 
Una vez los adolescentes y jóvenes, terminan la atención realizada por los equipos interdisciplinarios 
en la unidad de servicio, reciben un refrigerio industrializado compuesto por un lácteo (leche, yogurth, 
Kumis, Avena) de 200 cc, un producto de panaderia de 30 gramos y fruta entera con peso de 170 
gramos. Para los adolescentes y familias de la Modalidad Intervención de Apoyo Psicosocial, se 
entrega refrigerio al usuario y su acompañante independientemente del lugar donde se realice la 
intervención.   
 

                                                                          
 

 

En el 2022 se 
entregaron 

aproximadamente 
15.000 refrigerios 
industrializados  
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GESTION DE CALIDAD 
 

Renovación de licencias de funcionamiento para las tres Modalidades de atención de carácter 

bienal,lo cual es el reflejo del compromiso institucional y profesional de quienes formamos 

parte de la Fundación de Apoyo Social y resultado del trabajo en equipo, de la mejora continua 

de los procesos y la trazabilidad de los mismos en los objetivos definidos por  el modelo de 

atención. En este proceso los profesionales de aseguramiento a la calidad del ICBF evaluán 

los componentes administrativos, financieros, legal, técnico y las obligaciones del Sistema de 

Gestión en los Ejes de Calidad, Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo, Eje de Seguridad a 

la Información y  Eje Ambiental.  

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 
METAS PARA EL   2023 

 
✓ 35 años de experiencia institucional para el 2023 los objetivos estan trazados para lograr el 

tramite de Licencia de Educación para la oferta de cursos técnicos en la formación para el 

trabajo y desarrollo Humano. 

✓ Oferta de Propuesta Institucional a los colegios públicos y privados incluyendo la atención 

terapeutica  dirigida a adolescentes y familias en diferentes problematicas presentadas a  

nivel individual, familiar, escolar y comunitario. 
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JORGE ANTONIO GAVASSA MORANTES 
Representante Legal 


